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Digitale Transformation im Kontext
der Integrierten Versorgung

Schweizer Forum fiir Integrierte Versorgung, 16. Méarz 2021

Dr. med. S. Hunziker, eMBA UZH

Leiter Informatik / Chief Information Officer

Kompetenz, die lachelt.



LUKS in Zahlen

Ambulante Patientenkontakte
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Geborene Kinder
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Betten

370

Investitionen uber 60 bis
100 Mio./Jahr

950 Mio. CHF Umsatz
Gewinn-Notwendigkeit
(Investitionsfahigkeit, medizinische Qualitat,

neue Technologien, Fachkrafte)

LUKS in Zahlen 2019, www.luks.ch/jahresbericht



,Evolution” der Medizin

» Pradiktive Datenmodelle in
Echtzeit (Big Data)

» Adaptive Versorgung (Al)

» Patienten Beteiligung

Cochrane
Library

O

Evidence based medicine

Medizin ist Kunst Medizin ist Wissenschaft Medizin ist Daten

Slide Ref. G. Schiipfer
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Ambulantisierung «<ambulant vor stationar»
Integrierte Versorgung
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Kostendruck, Vernetzung, Fachkraftemangel



Qualitatsdimensionen am LUKS
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Partner Zufriedenheit

Zuweiser

Berichtswesen

Spitalregion Luzern/Nidwalden

Service Qualitat

Patient

Information
Freundlichkeit
Sauberkeit

Prozesse

o

Ergebnis

PROM
PREM
Leapfrog



Vorteile eines integrierten Klinikinformationssystems

Integration & Automatisierung

* Reduzierter Dokumentations-
und Schreibaufwand

» Verminderte Duplikate bei
Untersuchungen (Labor)

» Weniger
Medikationszwischenfalle

» Besserer Prozesszeiten
» Geringere Postversandskosten
* Prazisere Codierung

» Erhdhter Selbstbehalt und
verbesserte Leistungsbilanz

Konsistente Klinische Ablaufe & Business Workflows

CDS:

» Risikoalarme bei Sepsis

« Warnungen bei
Verschlechterung des
Patientenzustandes

Neue Versorgungsformen

Video Konsultationen
elCU
Telestroke und Telepsych

Weitere klinische
Netzwerke

Einheitliches Vorgehen bei:
* VTE Prophylaxe

» Katheterentfernung

* Guidelines

« Fusionen, Akquisitionen und
Ubernahmen werden

L Offene Planung, selbstandige _
erleichtert

Terminvereinbarung

* Priorisierung der Selbstzahler * Medizinische Zielerreichung

* Home Monitoring und : _
wird dokumentiert

Medizinisches Coaching

Bereitschaft zu
Zahlungsinformationen

« Management von * Vernetzung mit Zuweisern

fortgeschrittenen chronischen
Erkrankungen, Wellness und
Pravention

» Telehealth Services fur andere
Organisationen

© Copyright LUKS, 2020



Digitalisierungsstrategie LUKS 7plus
2015-2020

LUKSLink

Gemeinsame digitale Arbeitsplattform mit
dem Patienten im Zentrum

MeinLUKS

SAP /| ERP LIS

Laborinformations-
system

cumuLUKS

Infrastruktur,
Arbeitsplatze

Datenquelle fur
das elektronische
Patientendossier (EPD)

7 = Ziel Erreichen der EMRAM-Stufe 7
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Zuweiserportal

Zusammenarbeit mit
zuweisenden Hausarzten
und Facharzten

Patientenportal

Zugriff auf die eigenen
LUKS-Informationen

© Copyright LUKS, 2020
.



~ App Eco-System

_ Patlent selects
any app i

' oo Wlth hosp|tal

reqwred to have a BAA -

App‘develdppefs not |

Hospital
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apps '
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Quelle: Epic
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Patienten Portal - Benutzerzahlen luzerner kantonsspital
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... App Integration in Unternehmens-Systeme " ermer kantonsspita

Apple Health Kit:
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MNEW QORLEANS - Ochruner Health System. based in Mew Orleans, La, announced foday that it b ithe farst
Eppic Sys berres clisnt to suocessfully integrate its electronic heaith record (EHR) with the nesw Apple SMART Growth Chart
HealehKit. Approsamately 53 peroent of Americdis have their medical records withan the Epic EHIFL and its
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Weight 189.5
Steps 8,848

Ochsner Health System
Luzerner Kantonsspital

.| Patrick
12 months 10 days
Born Fab 18, 2014

Wachstumskurven Duke
University

Weight X
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Home Monitoring Corona Positive Patientinnen

a
= Messung Sauerstoffsattigung und Puls N~
= Frage nach Wohlbefinden

1"



Zuhause: Messwerte in MeinLUKS eingeben

21:309

€ Zuriick . Gesundheits-Tracker

Tag Woche Monat Jahr
13. Oktober - 19. Oktober

Datum Erstsymptomatk  1510.202

Eingabe ]
13. Okt. 16. Okt. 19. Okt
Sauerstoffgehalt 98
200
o
40
13. Okt. 16. Okt. 19. Okt
Herzfrequenz 92
[min
200
o
40
13. Okt. 16. Okt. 19. Okt
Fiintamaanlala (1 A0) ~
i [# MESSWERTE HINZUFUGEN
13. Okt. 16. Okt. 19. Okt
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Ubersicht in MeinLUKS

a 4G )

. Fragebdgen SchlieBen

NEUE DATEN HINZUFUGEN

19.10.2020 )
bis ‘
20.10.2020 Weitere

Optionen
-oder- 10 aktuellste Werte

ANWENDEN

Messung 20.10.2020 20.10.202C
Normalbereich 12:00 16:51
Datum

Erstsymptomatik

Sauerstoffgehalt 98 97
(%)
Herzfrequenz 74 94
(/min)
Zwischen 40 und
200
Zustandsskala (1- 8 7
10)
Ich fiihle mich gut besser als
gestern 12

—ee>[|  Dearbeiten
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im Spital: Sicht Arztin in LUKIS

Epic ~ £ Wissen - g Patientensuche #4 Flane anzeigen | [3 Zeitplan-Explorer | Planen W Erinnerung J& Personalisieren - | [£] OP/Coro Programm | g7 Sar

=l =0 =0 T

2 mm—— ]
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on dlles  losom =

PID

REA: nicht hinterlegt
(keine ACP-Dokumente)

Max. Versicherungsklasse:
Allgemein

<« @Aktenl'.'lbersic... Resultate Synopsis Probleme Impfungen Implantate Demografiedaten  Kontakt wahlen

| Flowsheet-Bericht
Einheiten |19.10.2020 |20.10.2020 [20.10.2020 [21.10.2020 |22.10.2020 |23.10.2020 |24.10.2020 |

Zeit 21:28 12:00 16:51 17:30 17:13 10:00 11:40

Datum Erstsymptomatik 15.10.2020

Sauerstoffgehalt Yo 98 98 a7 98 95 97 97

Herzfrequenz /min 92 74 94 84 79 88 N

Zustandsskala (1-10) T 3 [ 7 7 6 8

Ich fiihle mich good good better better better Worse good

| Demaografie / Kontoinfo

FID, Vers.klasse: Liste, kA

| LUKS Applikationen

13
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Integration Apple Health Kit - Schrittzahler

15:40 9 il 56 =)
< Ubersicht Schritte  Daten hinzufiigen
1 w M J

DURCHSCHNITT

3'1 57 Schritte

30. Jan.=1. Méarz 2021

Highlights Alle anzeigen

8 Schritte

Deine durchschnittlichen Schritte pro Tag
liegen in diesem Monat unter denen vom
letzten Monat.

2'823 Schritte/Tag
3‘ 297 Schritte/Tag
Februar
@ sb

Ubersicht



Sicht Arztin in LUKIS

Aktenibersicht

Kontakte

Notizen

Labor

Pathologie

Radiologie Kardiovaskular

- | B | El wt [ Labs [F Anticoagulation
Gesundheitstrends: Details (20.an 2021 - Heute) | zurack zur bersicht

30.01
31.01
01.02
02.02
03.02
04.02
05.02

8696 »

12:00
12:00
12:00
12:00
12:00
12:00
12:00

604

2136
1391
3542
2720
3904
2640

30. Jan 2021 00:00 - 5. Feb 00:00

QQ Schritte/Tag Alle werte P

6. Feb 2021 00:00 - 12. Feb 00:00

06.02 12:00 2830
07.02 12:00 1669
08.02 12:00 432
00.02 12:00 2798
10.02 1200 2536
11.02 1200 3676
12.02 1200 4405

Massnahmen

Medikationen DAZ Medien Briefe  Episoden

13. Feb 2021 00:00 - 19. Feb 00:00
13.02 1200 5012
1402 1200 7926
15.02 12200 2274
16.02 1200 3387
17.02 1200 2555
1802 1200 3539
1002 1200 4785

Zuweisungen

20. Feb 2021 00:00 - 26.

20.02
21.02
22.02
23.02
24.02
25.02
26.02

12:00
12:00
12:00
12:00
12:00
12:00
12:00

Sonstiges

15

8696
3677
2779
2620
4788
2850

Anasthesie
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Vergangene anzeigen: 3 Monate Woche | [ Trendlinie anzeigen

Feb 00:00

Ziel festiegen

3082

Mittelwert

27. Feb 2021 00:00 - 1. Mrz 16:02

2702 1200 427
2802 1200 2112
0103 12:00 2823

15



Ernahrungsberatung

Finde eine Diat, die zu dir
passt

Finde eine nahrhafte Diat, die zu deinem

Lebensstil und deinen Priferenzen passt.

Ubemimm Kontrolle Gber deine taglichen
Gewohnheiten mit einer fortlaufenden Digt wie

2.B. Clean Eating oder Proteinreiche Erndhrung.

r a

L L ]

Benutze den
Barcodescanner

Erfasse deine Mahrungsmittel mit dem
praktischen Barcodescanner, Scanne einen
Artikel, tracke lhn und im Handumdrehen
erhaltst die Nahrwertinformationen, die du

brauchst, um auf dem richtigen Weg zu bleiban,

Starte mit einem
vereinfachten
Erndhrungsplan durch

Belolge einen Erndhrungsplan fur 7-21 Tage und
erhalte vier fir dich zusammengestelite
Rezepts pro Tag. Je nachdem, welches Ziel du
fur dich und deine Gesundheil hast, gibt es viele
Eméhrungsplane, aus denen du wihlen kannst,
wie z. B, Keto Burn und Vegan fir eine Woche,

Tracke deinen Weg zum
Erfolg

Tracke Erndhrung, Training und Wasserzufuhr
und flhre auf diese Weise sinen ausgewogenen
Alltag.

GenieBe hunderte leckere
und nahrhafte Rezepte
Ceniefle hunderte einfache Rezepte vollsr
nahrhafter und leckerer Zutaten. Alle Rezepte
enthalten Informationen dber ihren Nahrwert,
damit du deine tagliche Ensrgisaufrahme
tracken kannst.

ol

Gestalte deinen Weg in
Richtung Gesundheit

Fige deine Lieblingsgerichte, Nahrungsmittel,

Rezepte und Trainingseinheiten zu deinen
Favorlten hinzu - dies wird dir helfen, deine
Ziele zu erreichen!

Lifesum FUNKTIONEN ARTIKEL

Gesund leben.
Leicht gemacht.

Die Self-Care-App, mit der du deine
Gesundheitsziele und dein
Wunschgewicht durch bewusstere
Erndhrung erreichst.

MEHR LESEM REGISTRIEREN
Am :

07:429
ABNEHMEN MIT PROTEIN
L4} ABNEHMEN MIT PROTEIN x
Taglicher Fortschritt 1361
MITTWOCH. 10. MARZ 213
GEGESSEN KCAL OBRIG
KOHLENHYDRATE PROTEIN
113 g ibrig
v
o M
-
1 Heute, 09 Marz
Tagliche Zufuhr
KEAL 1995 / 1759 KCAL
KOHLENHYDRATE 160 / 1766
PROTEIN 77 11326 213 Kcal - 180 keal darunter
FETT 100 / 596
i, Mittagessen hinzufigen

N Emplohlen: 472 - 630 keal

Zielzufuhr

® 40% KOHLENHYDRATE
@ 30% PROTEIN
@ 30% FETT

Deine Zufuhr

@ 35% KOHLENHYDRATE
@ 17% PROTEIN
@ onFETT

O L2 Eimpfohlen 614 - 803 keal
‘ Snack hinzufigen

Empfohlen: 274 kcal
2 * 9
-

Tagebueh

' Abendessen hinzufiigen

DE=* ANMELDEN

L ]

|, Registrieren |

343.320
Rezensionen und
taglich kommen
neue!

6
:-. A6

L]
* 44

| Spia vaant,

ol 56 -

VERERANNT



Sicht Ernahrungsberaterin in LUKIS

Gesundheitstrends (13. Feb 2021 - Heute)

26 ¢

I B
W Protein (in Gramm) Taglich Mittelwert

23k

Bisher nicht nachverfolgt monat

@ Body Mass Index Taglich Letzte Werte #

-

e

Ziel festlegen

26

Mittelwert

Ziel festlegen

10

Mittelwert

QQ Schritte/Tag Taglich P

12668 »

w Kohlenhydrate (in Gramm) Taglich Mittelwert

':m»"lilllllllll'l.I'II.“I“””

o]

Ziel festlegen

4059

Mittelwert

Ziel festiegen)

19

Mittelwert
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Vergangene anzeigen: 3 Monate wWoche | [] Trendlinie anzeigen

@ Gewicht kg - Taglich Letzte Werte >

:f : .\. -
Anderung: -1
Mittelwert: 78
W Total Fett (in Gramm) Taglich Mittelwert &
33
3 i . i |

Ziel festiegen

77

Neuester

Ziel festlegen

8

Mittelwert

17



Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit luzerner kantonsspital

https://www.luks.ch/ihr-luks/lukis-unser-spital-geht-digital Dr. med. S. Hunziker, Executive MBA UZH

Facharzt Chirurgie FMH
Wirtschaftsinformatiker FH
Luzerner Kantonsspital

stefan.hunziker@luks.ch
+41 41 205 26 29




