Conféerence Berne
Symposium des soins intégres

21.06.2023
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Plan de présentation

Présentation du RSBJ, les soins intégrés et le role de l'actient

Une trajectoire de santé au RSBJ aujourd’hui et demain
2 exemples concrets du terrain qui représentent la posture d'actient

Questions, échange
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Site des Alpes

Cabinet médical

Centre d’Accueil Temporaire

Appartements protéges

Les prestations du Réseau de santé Balcon du Jura

Site des Rosiers

Hopital
Policlinique — Urgences
Soins aigus (18 lits)
Bloc opératoire

Services médico-thérapeutiques
Services administratifs - RH

EMS arbre de vie 70 résidents

Gériatrie (28 lits)

Psychiatrie de I'age avancé (42
lits)
Gi

Site de Baulmes picd duiurg)

Cabinet médical

Ressources Humaines (année 2022)
» 280 collaborateurs

118 personnes en formation ou en réinsertion
22 apprentis




Ce terme est une fusion d’ etde
Il s’appuie sur des définitions qui considérent qu'un actient agit

lui-méme chaque jour pour préserver, entretenir et développer
son capital santé.




Une nouvelle vision du modele de santeé
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Pour un modele de soins intégrés «idéal» ...

Plusieurs défis a relever :
- Modifier la posture et la culture : aupres de la population et des collaborateurs
- Constituer un modele ou des strategies de financement équilibrés et pérennes

- Faire évoluer nos moyens technologiques et d'infrastructure

... nous permettant d’atteindre notre vision :

« contribuer a un meilleur état de santé de la population, en
développant un réseau de soins intégrés, efficient et reconnu »




Deux exemples concrets du terrain qui
illustrent I'implication des actients

Transmissions des equipes aupres de l'actient & visite medico-
soignantes aupres de l'actient mises en place depuis fin 2022

Campagne «qu'est-ce qui est important pour vous» déeployée depuis
deux années dans tous les services du RSBJ




Résultats audit transmissions orales mars 2023

Collectif FHV Transmissions, qualite moyenne des transmissions sur D2 (Pertinence du contenu),
D3 (Gestion du temps et de I'expression), et la question D4 (implication du patient)
Audit 2, RSBJ, Soins aigus, toutes situations, par catégorie professionnelle

=@ S0ins infirmiers Soins médicaux Autres

D2 Le vécu du patient est présente

4
D4 Le patient a été sollicité pour son 3 D2 Les priorités pour les suites du
implication directe traitement sont identifiées
—
1

D3 La transmission se déroule dans un

D3 Présentation de |'identité du
patient

climat favorisant I'expression de
chacun

D3 Les interruptions durant les . i

o . D3 Le temps alloué 3 la transmission
transmissions sont BErees .
est adapté
emcacement



~ Place aux questions
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